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Yazilim Proje YoOnetimi

» Proje Nedir?
= Bir proje benzersiz bir ¢cabadir. Baslangici1 ve sonu olan bir dizi
benzersiz teslimatlar icerir,

= [stenilen sonuca ulasmak icin tamamlanmas: gereken bir dizi
gorevler kiimesidir

= [stenilen sonuca ulasmak iyi bir iletisim, dikkatli bir planlama
ve biitce yonetimi gereklidir. Proje yonetiminden bu noktada

soz edilir.

Bucak Bilgisayar ve Bilisim Fakiiltesi




Yazilim Proje YoOnetimi

» Proje Yonetimi Nedir?

= Proje yonetimi, proje gereksinimlerini karsilamak ve istenen
sonuca ulasmak icin Dbilgi, beceri, ara¢c ve tekniklerin
uygulanmasidir.

= Proje yonetimi isletmeler icin degerlidir ¢linkii bir projenin
beklenen sonuc¢lar1 hem zamaninda hem de biitce dahilinde
sunmasini saglamaya yardimeci olur.
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Yazilim Proje YoOnetimi

» Yazilim projeleri 6nemli oranda basarisizliga ugramaktadir:
* Yazilim gelistirmedeki zorluklar.
= Olcek biiyiikliigiinden kaynaklanan zorluklar: Yazilim 6lcegi,
kisi Olcegi, vb.
= Kestirimdeki zorluklar.
= Insanlarla calismadaki zorluklar.
= Teknolojideki degisimler.
= Gereksinimlerdeki degisimler.
= Politik degisimler.
= Mali degisimler.
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Yazilim Proje YoOnetimi

» Proje Yonetimi Enstitiilerinin yaptig1 arastirmalara gore
= Projelerin %48’inin teslimat tarihini kagirdig:
= Projelerin %43’liniin hedeflenen biit¢eyi kagirdiginmi
= Projelerin %31’inin ise kuruluslarin hedeflerini kagirdig:
Sonucuna varilmastir.

» Yazilim proje yonetimi, sayilan zorluklarin ¢dziimiine odaklanar.
> Onem sirasina gore proje yonetiminin ilgi alanlar1:

= Kisiler

= Uriin

= Sirec

= Proje
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Yazilim Proje YoOnetimi

» Yazilim proje yonetimi; yazilim miihendisligi teknikleri, genel
yonetim bilimi ile proje yonetimi bilgi ve deneyiminin ara
Kesitidir.

- Yazilim Proje
Yonetimi

Proje yonetimi
bilgi ve deneyimi

Yazilim
mithendisligi
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Yazilim Proje YoOnetimi

» Yazilim projesinin biiyiikliigiine gore, uygulanacak yonetim ve
denetiminin diizeyi, kullanilacak arac tipleri ve teknoloji geregi
farklilik gostermektedir.

» Kiiciik ol¢ekli projeler:

» Cok kiiciik: 1-2 kisi iceren c¢ok kisa siireli (1-2 ay) projeler

= Kiictik: 2-3 kisi iceren kisa siireli (2-3 ay) projeler

= Basit bir kullanici  uygulama  programu  teknigi  ile
diizenlenebilmektedir.

» Biiyiik Ol¢ekli projeler:
= 5-20 kisilik bir ekip tarafindan, 2-3 yilda tamamlanabilmektedir.

= Cok sayida alt sistemden olusmaktadir ve baska sistemlerle
tiimlestirme gereksinimleri mevcuttur.

= s planlama ve kod yonetim uygulamalarinin kullanilmasi
zorunludur.
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Yazilim Proje YoOnetimi

» Proje YoOneticisinin Gorevleri
= Planlama ve Organizasyon

= Gorevlert YOnetme
= Biitceleme

= Harcamalarin kontrolu

Diger faktorler
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Yazilim Proje YoOnetimi

» Proje Yonetiminde Kariyer

= [ster IT projesi olsun, ister yapi, miihendislik, saglik proje
yonetimi olsun genel proje yonetimi siireclerini yiiriitiirler.

= Tim sektorlerde proje  yonetimi uzmanlarma ihtiyag
duyulmaktadir.

= Sektérde proje yonetimi konusunda uzman, giincel proje
yonetim tekniklerini bilen ve uygulayan, dijital proje yonetim
araclarimi kullanabilen yoneticiler aranmaktadir.

Bucak Bilgisayar ve Bilisim Fakiiltesi
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Yazilim Proje YoOnetimi

» Proje Yoneticisinden Beklenen Bazi Yetenekler
= Aylik durum raporlar1 olusturma
= Yeni ve gerekli teknolojilerin uygulanmasi
» Calisma plan1 ve performans ol¢iitlerinin 1zlenmesi
= Uygulama takim {iyelerine yardimci olmak
= Bilgi taleplerine zamaninda yanit vermekten sorumlu olmak
* Takim i¢inde saglikli iletisimi saglamak

= Biitceleme ve harcama takibi yapmak

Bucak Bilgisayar ve Bilisim Fakiiltesi
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Yazilim Proje Yonetimi1 Temelleri

» Proje Yoneticisinin Degeri

= Proje yoneticileri, kusursuz organizasyonel ve kisilerarasi
becerilerini yolun her adiminda kullanarak, projeleri bastan
sona yonlendirir ve ekiplerine rehberlik eder.

= Proje yoneticileri bir organizasyonda hayati bir rol oynar.

= Proje yoneticisi

1. Onceliklendirme (Prioritization)

2. Yetkilendirme (Delegation)

3. Etkili Iletisim (Effective Communication)
gibi yollarla ekiplerine ve kurulusuna deger katar.

Bucak Bilgisayar ve Bilisim Fakiiltesi
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Yazilim Proje Yonetimi1 Temelleri

» Proje Yoneticisinin Degeri
1. Onceliklendirme (Prioritization)

Bir projeyl tamamlamak i¢in gerekli gorevlerin etkin bir sekilde
onceliklendirilmesidir.

2. Yetkilendirme (Delegation)

Gorevleri 1s1  en iyl sekilde tamamlayabilecek kisilerle
eslestirilmesidir.

3. Etkili Iletisim (Effective Communication)

Ekip ve paydaslarla etkili iletisim yoluyla sorunlarin ilerlemeden
fark edilmesi ve diizeltilmesidir.

Bucak Bilgisayar ve Bilisim Fakiiltesi
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Yazilim Proje Yonetimi1 Temelleri

» Proje Yoneticisinin Sorumluluklar
= Planlama ve organizasyon
= Gorevlerin yonetilmesi

= Biitceleme, Maliyetin kontrolii ve diger faktorler

1. Planlama ve organizasyon

= Plan, zaman c¢izelgesi ve program ve diger dokiiman cesitleri
olusturarak proje tamamlamasini planlamak ve proje boyunca
giincelleyerek kontrol etmektir.

Bucak Bilgisayar ve Bilisim Fakiiltesi
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Yazilim Proje Yonetimi1 Temelleri

» Proje Yoneticisinin Sorumluluklar
2. Gorevlerin yonetilmesi

= Proje gorevi, proje yoneticisi, ekibl veya proje paydaslar
tarafindan belirli bir siire icinde tamamlanmasi1 gereken bir

faaliyettir.  Proje yoneticisi gOrevlerin  yonetilmesinden
sorumludur.

3. Biitceleme, Maliyetin kontrolii ve diger faktorler
= Biitceyi 1zlemek ve yonetmek
= Sorunlar1 ve riskleri takip etmek
= Kaliteyl yonetmek
= Ongoériilemeyen engelleri kaldirmak

Bucak Bilgisayar ve Bilisim Fakiiltesi 15



Yazilim Proje Yonetimi1 Temelleri

» Proje Yonetici Rolleri

= Bir proje yoneticisi ¢ogu zaman bir proje ekibinde calisan
kisilerin dogrudan yoneticisi degildir.

= Ekipteki herkes kendi rolleri ve uzmanlik alanindan sorumlu
olmalidir.

= Proje yoneticisi dahil projenin tiim alanlarinda uzman bir kisi
olmasi gerekmemektedir.

Bucak Bilgisayar ve Bilisim Fakiiltesi
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Yazilim Proje Yonetimi1 Temelleri

» Proje Yonetici Rolleri

= Tiim ekip tyelerini kendilerine verilen gorevlerden sorumlu
tutmalidir.

= Sorunlarm ve risklerin takip edildiginden Vve goriiniir
oldugundan emin olur ve iist kademeye iletme yollar1 olusturur.

= Ekip arkadaslarmin dogru is akislarim ve proje yonetimi
stillerini anlamalar1 ve benimsemelerine yardimci olmasi
gerekir.

= Proje, kapsam, program ve biitceye dayali gereksinimleri
karsilamak i¢in kurulustaki diger ekiplerle isbirligi yapar.

Bucak Bilgisayar ve Bilisim Fakiiltesi
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Yazilim Proje Yonetimi Temelleri

» Proje Yoneticisinin Temel Yetenekleri

= Karar vermeyi miimkiin kilmak: Ekipten gerekli bilgileri
toplar ve bu bilgileri kullanarak ekibin dogru ve bilingli
kararlar almasina yardimeci olur.

= Jletisim ve Devamlihik: Proje yoneticisi tiim siireclerde ekip ve
diger paydaslarla iletisimde bu yeteneklerini kullanir.

* Esneklik: Proje plani, sirketin hedefleri, ekip tliyesi de dabhil
olmak {izere proje kaynaklar1 siirec boyunca degisebilir.
Degisim gerektiginde esnek bir tutum almasi 6nemlidir.

= Giiclii organizasyon becerilerine sahip olmak: Onemli proje
degerlerinin kaybolmamasini saglamak ve organizasyona ait
planlarin gozden kagmamasini saglar. Bunun icin proje
yonetim teknikleri dijital araclardan faydalanir.

Bucak Bilgisayar ve Bilisim Fakiiltesi
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Proje Yonetimi Yasam Donglsu

» Her proje icin standart, belirli bir proje yonetim sekli bulunmaz.
Her proje kendi kaynaklar1 ve 6zellikleriyle degerlendirilir.

» Proje Yasam Dongiisii
1. Proje Baslatma (Initiate the Project) (Baslatmaya deger mi?)
2. Planlama (Make a Plan) (Imkanlar neler?)
3. Gorevleri yiiriitme ve tamamlama (Execute and complete)
(Y Oneticinin rolii?)
4. Proje Kapatma (Closing the Project) (Ne kazandirir?, projeyi
degerlendir)

» Temel amacin kullanicilara bir yarar saglamak oldugunu higbir
asamada unutmayin.

19
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Proje Yonetimi Yasam Donglsu

» Proje Yasam Donglisii Asamalari
1. Proje Baslatma

» Yasam dongiistiniin 11k asamasidir su gorevler yerine getirilir.
= Proje amacmin belirlenmesi
= Maddi ve insan kaynaklarmi belirlenmesi

= Proje onayr alinmasi

»ﬁ» @
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Proje Yonetimi Yasam Donglsu

» Proje Yasam Donglisii Asamalari

PEDE

= Rollerin ve sorumluluklar1 belirleme

2. Planlama
= Biitce olusturma

= Takvim olusturma

= Takim olusturma

* Risklerin ve degisiklikleri planlama (projeler her zaman
degisir)

(Riskler neler? Biitge yetmeyebilir, takvim gecikebilir, teknoloji ve yazilim ihtiyaglar1

degisebilir, yasal siirecler degisebilir. Kaynaklara ulasmak zorlasabilir)

Bucak Bilgisayar ve Bilisim Fakiiltesi

° ° ° ° ° ° ° 21



Proje Yonetimi Yasam Donglsu

» Proje Yasam Donglisii Asamalari

2. Planlama - Planlama yaklasimlart:

» Basitlik yaklasimi: Gelecegin getirecegi degisiklikler cogu
zaman ayrintili planlama geregini ortadan kaldirir.
= Geleneksel yaklasim: Planlama proje i¢in bir yol haritasi

belirler; harita ne kadar ayrintili 1se kaybolma olasiligi o kadar
diiser.

= Cevik yaklasim: On hazirlik gereklidir ancak asil harita proje
ilerledikce cizilir.

Bucak Bilgisayar ve Bilisim Fakiiltesi
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Proje Yonetimi Yasam Donglsu

» Proje Yasam Donglisii Asamalari

2. Planlama - Planlama ilkeleri:

Bucak Bilgisayar ve Bilisim Fakiiltesi

Projenin sinirlarini belirleyin: Nereye gideceginizi bilmezseniz
kaybolursunuz.

Miisteriyi planlama eylemlerine katin: Oncelikleri, sinirlar1 ve
zamanlamay1 mister1 belirler (bu sirada) ancak gergekciligi
korumak amaciyla yazilim ekibi pazarlik yapar (aksi sirada).

Planlamanin dogasi1 yinelemelidir: Plan asla tasa yazilmaz.
Bildiklerinizi kullanarak kestirimlerde bulunun: Bilginin
kapsami, dogrulugu ve belirginligi kestirimin dogrulugunu
etkiler.

Planin her asamasina risk degerlendirmesini ekleyin: Teknik,
mali, kisisel, politik riskler.
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Proje Yonetimi Yasam Donglsu

» Proje Yasam Donglisii Asamalari

2. Planlama - Planlama ilkeleri:

Bucak Bilgisayar ve Bilisim Fakiiltesi

Gergekc1 olun: Yazilimci siipermen veya robot degildir.

Planlarin 6lgegi: Ince ayrintili planlar daha kisa vadeli, genel
ayrintili planlar daha uzun vadelidir. Zaman 1lerledik¢e genel
ayrintidan ince ayrintiya gegcilir.

Kalite giivence eylemlerini tanimlayarak plana ekleyin.
Degisikligin nasil kabul edilecegini miisteri ile sozlesmeye
baglayin.

Planin gidisinden goziiniizii ayirmayin ve gerekli ayarlamalari
yapin.
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Proje Yonetimi Yasam Donglsu

» Proje Yasam Donglisii Asamalari

2. Planlama - Risk Y6netimi

» Risk ile ugrasma taktikleri:
= Sonradan (Reactive): Risk gerceklesince caresine bakmak.

= Onceden (Proactive): Riskleri daha gerceklesmeden dnlemeye
calismak.
» Risk tanimu:
= Tam bir uzlas1 yok.
= Uzlasilan ozellikler:

o Olasilik: Belirli bir risk ortaya ¢ikabilir veya ¢ikmayabilir, risk
%100 olasilikla ortaya cikacak diye bir sey yoktur.

o Kayip: Risk ortaya ¢iktiginda istenmeyen sonuclar ve kayiplar
dogurur.

Bucak Bilgisayar ve Bilisim Fakiiltesi
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Proje Yonetimi Yasam Donglsu

» Proje Yasam Donglisii Asamalari

2. Planlama - Risk Y6netimi

» Genel risk cesitleri:
= Proje riskleri
= Teknik riskler
= [s riskleri
= Farkli risk siniflandirmalan ve risk 1sleme Onerileri i¢in bkz.
SEI, 1SO, ANSI, makaleler, kitaplar, vb.

26
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Proje Yonetimi Yasam Donglsu

» Proje Yasam Donglisii Asamalari

2. Planlama - Risk Y6netimi

» Proje risklert:
" Proje planini tehdit eder.
= Gergeklesirse zamanlama ileri tarithlere sarkar ve maliyet artar.
= Ornekler: Biitce riskleri, Zaman riskleri, Personel riskleri, vb.

Bucak Bilgisayar ve Bilisim Fakiiltesi
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Proje Yonetimi Yasam Donglsu

» Proje Yasam Donglisii Asamalari

2. Planlama - Risk Y6netimi
»> Teknik riskler:

= Uretilen yazilimin kalitesini ve zamaninda bitirilmesini etkiler.
= Gergeklesirse yazilimi gercekleme zorlasir veya imkansizlasir.

= (Cozliimleme, tasarim, gercekleme ve bakim asamalari ile 1lgili
risklerdir.

= Ornek: 'Son teknoloji' iiriinler yiiksek teknik riske sahiptir.

= Bug'lar var m1? Dokiimantasyonu tam mi1? Tam anlayabildik mi
bu teknolojiy1? Yarin da bu teknoloj1 hayatta olacak mi?

Bucak Bilgisayar ve Bilisim Fakiiltesi
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Proje Yonetimi Yasam Donglsu

» Proje Yasam Donglisii Asamalari

2. Planlama - Risk Y&netimi
> Isletme riskleri:

= Pazar riskleri: Uriine talep olur mu? Or. Tiras bicagi, tiras
makinesi

= Satis riskleri: Pazarlama ekibi tirtinli nasil satacagini biliyor
mu?

Bucak Bilgisayar ve Bilisim Fakiiltesi
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Proje Yonetimi Yasam Donglsu

» Proje Yasam Donglisii Asamalari
2. Planlama - Risk Isleme ve Risk Tablosu

» Risk tablosu olusturma:

» Tium ekip veya risk isleme ekibinin tiim tiyeler1 olas1 riskleri
adlandirsin.

» Risklerin gesitlerini belirleyin (proje, teknik, is)
* Herkes kendi uzmani oldugu risk alaninda riskleri alt tiirlere
ayirsin.

= Or. Teknik: Planlanandan daha diisiik yeniden kullanim,
kullanilan gere¢lerde deneyimsizlik, vb.

» Risklerin gerceklesme olasiliklarimi belirleyin.
= Diisiik, orta, yliksek gibi kategoriler.

Bucak Bilgisayar ve Bilisim Fakiiltesi
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Proje Yonetimi Yasam Donglsu

» Proje Yasam Donglisii Asamalari
2. Planlama - Risk Isleme ve Risk Tablosu

» Risk tablosu olusturma:
» Risklerin etkilerinin biiyiikliiglinii degerlendirin
= Kigiik bir siyrik, haydi gayret, siz beni birakin.
= kiicuk kiyamet, biliyiik kiyamet.
» Bu bilgilerden bir tablo yapin.
= ID, ad, ¢esit, olasilik, etki.
= Listeyl bir yerden sonra kesin (Diuistik olasilik ve etkileri atin).
* Ele alacagimiz riskler ic¢in risk bilgi sayfalar1 olusturun.
o Bu sayfa risk hakkinda bilgiler ve onleme yollarini igersin.

o Onlenemeyen riskler icin ise alternatif planlar icersin.

Bucak Bilgisayar ve Bilisim Fakiiltesi
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Proje Yonetimi Yasam Donglsu

» Proje Yasam Donglisii Asamalari

2. Planlama - Ornek Ozet Risk Tablosu ve Grafigi

Risk ID Ady T, Grubu Etkim Olasihk
01 Orgamzasyon Proje Orta Yiksek
02 Tahmim Proje Bivitk Duasnk
03 Enllanishhk Teknik Biiviik Disink
04 Dogmluk Tekmk Orta Disiak
05 Giavenihrhk Teknik Biiviik Diisik
6 Personel Proje Eiigik Dk
o7 Araglar Tekmik Orta Orta
0& hatot Teknmk Otz Ot
09 Pazarlama Is Biiviik Yiik=ek
Etkisi ]
Sonuc:
it | = 5 9 4,6, 7, 8. risklerin izlenmesine gerek
3
yoktur.

* Diger riskler i¢in ayrintili risk bilgi
sayfalar1 olusturulmalidir.

Yiksek Olasiligi -
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Proje Yonetimi Yasam Donglsu

» Proje Yasam Donglisii Asamalari
» 2. Planlama - Ornek Ozet Risk Tablosu ve Grafigi

RISK #09: Pazarlama

Olasihk: Yiiksek Etki: Biiyiik Tiirii: Tican

Aciklama: Firmamiz sadece yazilim gelistiricilerden olusan cekirdek kadroyla

calismaktadir. Ortaya cikaracaginuz yazilumin piyasada ¢ok fazla alternatifi vardir.

Isaretleri:

1. Misten: adaylan ile gérismede dinleyicilerin 1lgisizligi ve "Biz zaten X
vazilimim kullaniyoruz. Neden s1z1 secelim?” tiirii yorumlar.

2. Bakim asamasin 11k alti aylik stiresince firiiniimiiziin kendisini amort: etme
oraninin %50'min altinda kalmasi

Onlemler:

1. Bir programcinuza MBA vaptirmak.

2. Gereksimim mithendislifl asamasinda konu vzmanhg odakli damismanlik hizmet:
almak.

3. Birya da iki firma ile pilot uygulama yapmak ve bu firmalara firiinii 6zel indirnim
1le satmak

Bucak Bilgisayar ve Bilisim Fakiiltesi
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Proje Yonetimi Yasam Donglsi

» Proje Yasam Donglisii Asamalari

3. Gorevleri yiiriitme ve tamamlama
= [lerlemenin yonetilmesi (proje ydneticisinin gorevi)
= [letisimin kurulmasi

» Ayarlarin yapilmasi (proje boyunca takvim, biitce, kaynak
kullanimu siirekli takip edilir ve giincellenir)

PEDE@

Bucak Bilgisayar ve Bilisim Fakiiltesi
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Proje Yonetimi Yasam Donglsi

» Proje Yasam Donglisii Asamalari
4. Proje Kapatma

* Tiim gorevlerin tamamlandigindan emin ol

= Proje c¢iktilarinin  miisteriniz tarafindan kabul edilebilir
oldugunu teyit edin.

= Alinan dersler ve tecriibeleri paylas (retrospective)
* Paydaslarla elde edilen sonug¢lari paylas

= Projeyi tamamlamay1 kutla .

»»» @
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Proje Yonetiminde Kisi Etkenler

» Takim yOneticisi:

= Teknik ekibin bir parcasi oldugundan teknik yetenekleri yiiksek
olmalidir.

= Agirlikli olarak insanlarla ilgili eylemlerde bulunacagindan,
sosyal ve yonetimsel yetenekleri de yiiksek olmalidir.

= [yi bir teknik yoneticinin 6zellikleri:
o Teknik ekibi istekli kilabilmelidir.

o Kisiler1 ve yazilim gelistirme stirecini, lizerinde ¢alisilan
Urtine/tirtin pargasina gore diizenleyebilmelidir.

* Diizenleme kiigiik veya biiyiik ol¢ekte olabilir.

o Uriin ve siire¢ smirlar belli olsa da, ekibini yaratic1 fikirler
tiretmeye tesvik edebilmelidir.

Bucak Bilgisayar ve Bilisim Fakiiltesi
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Proje Yonetiminde Kisi Etkenler

» Takim yOneticisi:
= [yi bir teknik ydneticinin dzellikleri:
o Iyi bir sorun ¢oziicii olmalidir.

* Hem teknik hem de yonetimsel sorunlarla
ugrasabilmelidir.

* Sorunlara tani1 koyabilmeli ve ortaya uygun bir ¢oziim
koyabilmelidir.

* Secilen ¢oziim tikandiginda israrct olmamalidir.
o Sorumluluk alabilmelidir.

Bucak Bilgisayar ve Bilisim Fakiiltesi
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Proje Yonetiminde Kisi Etkenler

» Yazilim gelistirme ekibi (teknik ekip):
* Takim ruhuna uygun kisilerden olusmalidir:
o Takim tiyeler1 birbirine saygi duymalidir.
o Takim tiyeler1 ortak amac etrafinda kenetlenebilmelidir.

o Takim tiyeler1 birbirlerini tamamlayan yeteneklere sahip
olmalidir.

= Takim ruhunu bozan etkenler:
o Telash 15 ortama.

o Sik ortaya ¢ikan hayal kirikliklar1 ve basarisizliklarin takim
uyeleri arasindaki siirtiismeyi arttirmasi.

o Dogru yonetilemeyen yazilim gelistirme stireci.

o Takim yapisinin ve rollerinin belirsiz tanimlanmasi.

Bucak Bilgisayar ve Bilisim Fakiiltesi
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Proje Yonetiminde Kisi Etkenler

» Takim yapilari:
= Kapali yaklasim:

o Geleneksel bir yetki hiyerarsisi ve kontrol mekanizmalari
bulunur.

o Ge¢cmis deneyimlere benzer projelerde basarili bir yapidir.
o Yaratici fikirler ortaya ¢ikarmak i¢in ¢ok uygun degildir.
= Rastgele (Random) yaklasim: Serbest yaklasim.

o Takim tiyelerinin bireysel ve teknik yeteneklerine gore
kendi1 aralarinda bir yap1 kurmasidir.

o Yaratici fikirler ortaya ¢ikarmak i¢in en uygun yaklasimdir.
o Disiplin elde etmek zor olabilir.

Bucak Bilgisayar ve Bilisim Fakiiltesi
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Proje Yonetiminde Kisi Etkenler

» Takim yapilari:
= Acik yaklasim: Kapali ve rastgele arasinda.
o Kontrol mekanizmalar1 bulunur ancak yapilanma serbesttir.
o Demokratik yapi.
o Karmasik sorunlarin ¢oziimii 1¢in uygun.
o Etkinligi (efficiency) saglamak zor olabilir.
= Eszamanli (synchronous) yaklasim:

o Problemin takimin lizerine diisen boliimiiniin de alt
parcalara ayrilabildigi durumlarda kullanilabilir.

o Takim kendi 1¢erisinde problemin alt pargalarini paylasir.
o Alt takimlar arasinda etkilesim azdir.

Bucak Bilgisayar ve Bilisim Fakiiltesi
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Proje Yonetiminde Kisi Etkenler

» Takim yapilari:
= Takim ic1 ve takimlar aras1 haberlesme:

o Resmi yollar: Yazi ile, zamanli mesajlasma ile, kuralli ve
zamanlanmis toplantilar 1le.

o Gayri resmi yollar: Sozli iletisim, kisisel etkilesimler, giin
icerisinde gerektikge.

Bucak Bilgisayar ve Bilisim Fakiiltesi
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Proje Y6netiminde Olciim

> Proje Olgiimii: Proje ilerlemesi ve proje ¢iktisi olacak yazilimm
olclilmesidir
= (Odak: Teknik diizey.
= Amag: I¢ kalite dlciitlerini yiiksek tutmak
= Yontem: Olciim sonuglarma gore, yazilim gelistirme ekibini
iytye dogru yonlendirmek.
> Siire¢ Olciimii: Yazilim gelistirme siirecinin dlciilmesidir.
* Odak: Yonetimsel diizey.
= Amag: D1s kalite olciitlerine yoneliktir.
= Yontem: Siirecin tiim asamalarinda tutulan istatistiklere gore,
hem teknik hem de yonetimsel agidan stirecleri iyilestirmek.

42
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Proje Y6netiminde Olciim

» Kalite ile ilgili etkenler:
= Kisiler: Calisanlarin yetenek ve istekliligi en dnemli etkendir.

= Uriin: Uriiniin karmasiklig1 kaliteye olumsuz etki eder.
Karmasiklikla artan zorluk duzeyi, takimin maneviyatini

kirabilir.

= Teknoloji: Yazilim gelistirme arag¢lar1 ve donanim
bilesenlerinin kalitesi.

o Kalite: Olgunluk, yeterlilik, etkinlik, egitimsel belgeler, vb.
= (Cevresel kosullar: Ana etkenlerle de iliskilendirilebilir.
o Miisterinin 6zellikleri: Iletisim yetenegi, isbirligi yetenegi,
vDb.
o Is kosullart: Is akis1 kurallari, sirket kiiltiirii, vb.

Bucak Bilgisayar ve Bilisim Fakiiltesi
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Proje Y6netiminde Olciim

> Olgiit toplama ve gizlilik diizeyleri:

= Bireysel diizey: Kisiye 6zel olmalidir.

* Takim diizeyi: Takima 6zel olmalidir.

" Proje diizeyi: Tuim calisanlara 6zel olmalidir.
» Gizlilik diizey1 tartismast:

= Ustiin, astlarinin dl¢iitlerini izleyebilmesi ancak denklerin
birbirlerinin olgiitlerini géorememesi ise bir baska yaklasimdir.

* Amag insanlar utandirmak, 6vmek veya tehdit etmek
olmamali.

Bucak Bilgisayar ve Bilisim Fakiiltesi
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Proje Y6netiminde Olciim

> Siirec Olciitleri:

Bucak Bilgisayar ve Bilisim Fakiiltesi

Hata sayisi: Bulunan hata sayisi.

Bakim asamasindan 0nce ve sonra bulunan hatalarin sayisi,
ayrt oneme sahiptir.

Dogruluk: Bulunan hata sayisinin proje boyutuna orani.

Bakim kolayligi: Bir hatanin bulunmasi ile giderilmesi arasinda
gecen zaman.

Glivenlik: Bulunan giivenlik agiklari, agiklarin ciddilik diizeyi,
vb. gibi veriler lizerinde yapilan olgtimler.

Ve diger dis kalite ol¢tlert. ..
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Proje Y6netiminde Olciim

» Siirec Olciitlerinin kullanima:

Bucak Bilgisayar ve Bilisim Fakiiltesi

Olciitler amac degil, arac olmal.
Sirketin boyutu ve hatta proje boyutu ile 6l¢iim yapmaya
ayrilan ¢aba orantili olmali.

Oncelikleri ve hedefleri belirleyip ona uygun 6lgiitler
kullanilmali.

o Amaca yonelik ol¢timler yapilmali.

SEI (Software Engineering Institute) ve SPC (Software
Productivity Center)’nin 6nerdigi 6l¢iit gelistirme yaklasimlari
mevcuttur.

Stirec iyilestirme modelleri ¢esitli 6l¢titlerin kullanilmasini da
gerektirir.
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Proje Yonetiminde Maliyet Tahmin Yontemleri

» Yazilim gelistirme plan1 asamasinda proje hesaplarini yapabilmek
icin, daha once tamamlanmis projelerin kesin hesaplarini ornek
almak gerekmektedir.

» Planlama asamasinda yapilan proje tahminleri %100 tutarli ve
giivenli olamamaktadir.

» Buna karsin yine de, eski bilgi ve deneyim sonuglarina dayanarak,
bir tahminde bulunmak gerekmektedir.
» Bu amagla gelistirilen ¢esitli tahmin yontemlerinden bazilar :
= Bilirkisi Takdiri
= Delphi Yontemi
= Analiz Yontemi
= [statistikse] Modeller
o COCOMO Modeli

o PNR Modeli
Bucak Bilgisayar ve Bilisim Fakiiltesi
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Proje Yonetiminde Maliyet Tahmin Yontemleri

» Bilirkisi Takdiri
= Bilirkisi takdiri; daha once tamamlanmis ve maliyeti ile bitirme

stires1 bilinen projeleri karsilastirmak yoluyla yapilmaktadir.

= Karsilastirmada eski ve yeni projenin maliyet kalemleri
arasinda goriilen farklar yiizde olarak belirtilmektedir.

* Bu farkliliklara gore, toptan bir gider ve stire tahmini
yapilmaktadir.

* Tutarli bir tahmin yapilabilmesi 1¢in, bilirkisilerin deneyim
sahibi olmalar1 ve 1ki proje arasindaki farkliliklart gergekci
olarak saptamalar gerekmektedir.

Bucak Bilgisayar ve Bilisim Fakiiltesi
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Proje Yonetiminde Maliyet Tahmin Yontemleri

» Delphi Yontemi

* Bir koordinator yonetiminde bilirkisi ekibi tarafindan birkac
kez yinelenen yazili takdir miktarlarina gore ortak bir tahmin
yapilmaktadir.

* Bu yontem aslinda sosyal bilimlerde kullanilan bir anket
seklinin proje takdiri i¢in uyarlanmis halidir.
" YoOntem:

o Koordmator bilirkigilere "sistemi tanimlama" belgelerii ve birer
"tahmin formu™ verir.

o Bilirkisiler birbirinden habersiz, nedenler1 ile birlikte tahminlerini
yazili olarak koordinatore bildirir.

o Koordinator ortanca ve aykiri tahmin sonuclarini bilirkisilere
vererek, yeni tahminde bulunmalarmni ister.

o Ortak bir degere yaklasmcaya kadar bu islem ymelenmektedir.
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Proje Yonetiminde Maliyet Tahmin Yontemleri

> Analiz Yontemi

* Analiz yontemi; Uriin veya islemi hiyerarsik olarak ogelerine
ayirarak, en alt 0gelerden baslayip yukar1 dogru her 6ge i¢in
gider takdir etmeye dayanir.

* Bu amacla Once, Urline ve/veya turetime dayali analiz karti
diizenlenir.

7 1 1
osis ocveri I Sovuctae

Urlin analiz karti

Uretim analiz karti

~ = =

-
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Proje Yonetiminde Maliyet Tahmin Yontemleri

» Analiz Yontemi
= Hesaplama:

o Alt basamaktaki 6gelerin giderleri takdir edilir ve yukariya
dogru toplamlar1 alinir.

o Gider takdirinde, LOC/FP ve (kis1 * ay) olgiilerine
dayanilmaktadir.

o Gider kalemler1 gegmis projelerde gerceklesen giderlerin
ortalamalar1 alinarak veya birden fazla tahminin asagidaki
agirlikli ortalamasi ile belirlenir:

E=(a+4m+Db)/6
e E: Ilgili gider kalemi icin beklenen ¢aba

* a: en kotli tahmin, m: en olas1 tahmin, b: en 1yimser
tahmin

Bucak Bilgisayar ve Bilisim Fakiiltesi
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Proje Yonetiminde Maliyet Tahmin Yontemleri

> Istatistiksel Modeller

= [statistik modeller, dogrudan dl¢iilmeyen bir degeri (y),
Olciilebilen bagimsiz bir degisken (x) yardimi 1le kestirmek
amaci 1le kurulan, y = f (x) seklindeki fonksiyonlardir.

= Bu fonksiyonda :
o Bagimsiz degisken (x) adaylart:
* Bin kod satir1 (KLOC), fonksiyon noktas1 (FP), proje
suresi (T), 1s hacmi (H) degerler1 alinmaktadir.
o Kestirilmesi istenilen olas1 bagli degiskenler (y) :
e Is hacmi (H), proje siiresi (1), belge sayfas1 (B), KLOC
olabilmektedir.

* Fonksiyon katsayilari (a ve b), gecmisteki uygulama
sonug¢larina (x ve y) dayanmilarak, en kiiclik kareler yontemine

oore belirlenmektedir.
Bucak Bilgisayar ve Bilisim Fakiiltesi . . . . . . . 52




Proje Yonetiminde Maliyet Tahmin Yontemleri

» Cocomo Modeli

» H. Boehm; COCOMO (COnstructive COst MOdel) adin1 verdigi
bir yazilim proje hesab1 tahmin modeli gelistirmistir.

» Model, hiyerarsik olarak {i¢ basamak halinde uygulanmaktadir:
» Temel COCOMO

* Bin kod satirina (KLOC) dayanarak 1s hacmi (H) kestirilmekte
ve H serbest degiskeninden de proje stiresi (T) hesaplanir

» Orta COCOMO

= Temel modele EAF (Effort Adjustment Factor: Caba diizeltme
carpani) serbest degiskeni eklenir

= Orta COCOMO basamaginda diizeltme faktoriiniin (EAF),
duruma gore 0.90-1.40 arasinda alinmasini Onertir.

Bucak Bilgisayar ve Bilisim Fakiiltesi
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Proje Yonetiminde Maliyet Tahmin Yontemleri

» Cocomo Modeli
> [leri COCOMO

= Kullanilan yazilim gelistirme siirecinin her asamasi i¢in ayri
ayr1 0zel fonksiyonlar kullanilir.

» Cocomo Il Modeli

= COCOMO Modelinin ¢arpanlarinin ayrintilandirilmasi ve bazi
ek degisiklikler ile elde edilmistir.

Bucak Bilgisayar ve Bilisim Fakiiltesi
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Proje Yonetiminde Maliyet Tahmin Yontemleri

> Pnr Modeli

» Putnam-Norden-Rayleigh modelinde yillik is hacmi (yilda isgiicii,
H); bin kod sayis1 (KLOC), teknoloji katsayis1 (CK) ve yil olarak
gelistirme stirecine (t) bagli bir istatistik fonksiyonu kullanilir.

» Eski verilere dayanarak da, en kiiciik kareler yontemi ile

Kestirilebilinir.
o o %% Toplam

» PNR modeli, isgiicli ithtiyacinin isgiicii
proje surect basamaklarina, 1
boylece de siirecin basindan
bu yana gecen zamana (t)
bagli oldugunu kabul eder.

Zamar;f

Bucak Bilgisayar ve Bilisim Fakiiltesi
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Yazilim Projelerinin Vazgecilmez Aracglar

» IDFE’ler.
» UML modelleme araclari.

= ki yonlii doniisiim yetenegine sahip olmasi (model ve kod
arasinda) tercih edilir.

» Siirimlendirme yazilimi (version control systems)
» Sinama yazilimi (testing framework)

= Bir yapilandirma yazilimi (build system) ile tiimlesik olmasi
tercih edilir.

> Is kalemleri izleme yazilimi (work item tracking)
» Tiim araclarin IDE tiimlesik olmasi tercih edilir.
= Java: IBM Rational Application Developer
= NET: Microsoft Team System (2020: Azure DevOps)

Bucak Bilgisayar ve Bilisim Fakiiltesi
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Proje Y Onetim Metodolojileri

Agile Methodology

Requirements
Analysis
Design
Implementation
Testing

Maintenance

Bucak Bilgisayar ve Bilisim Fakiiltesi



Proje Y Onetim Metodolojileri

» Dogrusal Yontem

= Bir sonraki asamanin baslayabilmesi i¢in dnceki asamanin veya
gorevin tamamlanmasi gereken yaklagimdir.

RW ;rﬁf

IE! T(LI

Bucak Bilgisayar ve Bilisim Fakiiltesi
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Proje Y Onetim Metodolojileri

» Dogrusal Yontem

* Her asama tamamlandiktan sonra bir sonraki asamaya gecilir.
Geri doniis veya degisiklik yapma olasiligi diistiktiir.

= Bir asama tamamlandiginda, genellikle bir sonraki asamaya
gecmek zordur ve onceki asamalara geri donmek genellikle
maliyetli ve zaman alicidir.

= Dogrusal metodoloji, projenin gereksinimlerinin bastan cok 1yl
belirlenmis ve degisime kapali projeler icin uygundur.

= Uriin en sonunda elde edileceginden, miisteri istedigi iiriiniin
gelistirilip gelistirilmedigini en sonunda test edebilir.

= Uriin en sonunda elde edildiginden uzun siireli projelerde
motivasyon diisebilir.

59
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Proje Y Onetim Metodolojileri

» Yinelemeli (lterative) Yontem

= Gorevlerdeki bazi asamalarin oOrtlisecegl veya diger gorevler
lizerinde calisilirken ayn1 anda gergeklesecegi yinelemeli, daha
esnek bir yaklagimdir.

[ HATVE- WCOEMENTAL

NoT DEL V(’.
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o THIS...
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Proje Y Onetim Metodolojileri

» Yinelemeli (Iterative) Yontem

= Proje ekibi, belirli bir asama tamamlandiginda, miisteriden geri
bildirim alir ve bu geri bildirimlere dayanarak gelistirmeler
yapar.

= Her bir iterasyon, oncekilerden oOgrenilen bilgileri igerir ve
tiriiniin daha fazla gelismesine olanak tanur.

= Ozellikle karmasik veya belirsiz projelerde esneklik saglar.

61
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Proje Y Onetim Metodolojileri

» Sclale (Waterfall)

= Bir dagin tepesinden baslayip asagiya dogru ilerleyen bir selale
gibi adimlar1 birer birer tamamlanir. (Dogrusal yaklagim)

Waterfall ilk basta imalat ve

insaat gibi fiziki miithendislik WATEREALL
disiplinlerinde kullanilmas,
daha sonra yazilimin onemli
bir miithendislik alani olarak
ortaya ¢cikmasiyla birlikte
Waterfall bu projelere de
uygulanmistir.

62
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Proje Y Onetim Metodolojileri

» Cevik (Agile)
= Hizli ve kolay hareket edebilir. (Esneklik, flexibility)
= Degisime Ve adaptasyona isteklidir.

= Parcalar halinde tamamlanir. (Yenilemeli yaklasim, iterative
approach)

= Cevik proje asamalar cakisir ve gorevler Scrum'da sprint adi
verilen yinelemelerde tamamlanair.

Agile Methodology

Sprint 1

Sprint 2

Bucak Bilgisayar ve Bilisim Fakiiltesi
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Proje Y Onetim Metodolojileri

» Cevik Yontem: Scrum

SCRUM soneri
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