Yazilim Gereksinim
Analizi



Yazilim Nedir?



Muhendis Nedir?



Bir Yazilimin lyi Olmasini
Nasil Tanimlarsiniz?



Yazilim Krizi Neden
Cikmistir?



Yazihm sistemleri soyuttur, fiziksel varliklari yoktur.

Fiziksel kisitlamalar olmadigindan, yazilim sistemleri kisa
zamanda karmasik, anlasiimasi zor ve degistirilmesi
masrafli hale gelebilir.

Farkl yazilim turleri farkli yaklasim gerektirdiginden
evrensel notasyonlar veya tekniklerden soz edilemez.

Yazilim sadece program degqil, programlari yararli yapmak
icin ilgili belge, kUtuphane, destekleyen web sitesi ve
konfiglrasyon dosyalarindan olusabilir.



Yazilim Turlern

Sistem Yazilimi :
e Diger programlara hizmet sunmak lizere hazirlanmis programlar. (Derleyiciler, isletim sistemleri vb.)
Muhendislik Yazilimi / Bilimsel Yazilim :

 Muhendislik ve bilimsel hesaplamalarda kullanilmak tzere hazirlanmig
programlar.

GOmult (Embedded) Yazilim :
 Donanim ile ¢cok siki iligkidedir.
Uygulama Yazilimi :

e Farkl masteriler tarafindan kullanilabilecek genel amacli yazilimlar (Cari hesap uygulamalari, ¢esitli
otomasyon programlari, kelime iglem uygulamalari, vb.)

Kurumsal Yazilim:

e Belirli ticari is gereksinimlerine yonelik programlar.



Yazilim Ur{inleri

e Genel ozellikli yazilimlar

e |smarlama yazilm



Eski Yazilim (Legacy
Software)

e Cok uzun suredir kullanilan yazilimlar.
e Eski yazilimda bulunabilecek olumsuzluklar:
* Eksik veya hatali dokimantasyon
e Zamanla karmasiklasmigs kod
* Esnek olmayan yapil
e Eski donanim bagimlihgi ve eski yazilim teknoloijisi

* Yukarida siralanan sebepler nedeniyle uzun suredir kullanilan
yazilimlar yeni gereksinimler sebebiyle degistiriimelidir.



Yazilim Hakkindaki Yanilgilar

 Musteri acisindan yanilgilar;

* Programa baslarken amaclari genel olarak belirlemek
yeter, ayrintilar sonra kararlastirilabilir.

* Yazilim esnektir. Degisen gereksinimler kolayca sisteme
uyarlanabillir.

e Sonug: Yazilim esnek bir oyun hamurundan cok kil veya
cam gibidir.



* Programci acisindan yanilgilar;
e Yazilimi tamamlayip muUsteriye teslim edince isimiz biter.
e Yazilimi tamamlamadan kalitesini olcemem.

e Yazilim esittir program. Gereksinim analizine
dokUmantasyona ihtiyac yok.

* Yaziim muhendisliginin gereklerini uygulayarak bosuna
caba harciyoruz.



e |dari acidan yanilgilar;
e Isler yetismiyorsa takima yeni programcilar ekleriz.

e Gelistirmesini Ustlendigim yazilimi tamamen veya
Kismen fason yaptirirm.

 Aclk kaynak yazilim Uretirsem kar edemem.



lyi Yazilimin Ozellikleri

Kabul edilebilirlik; Kullanici tarafindan ve kullanicinin
kullandigi diger sistemlerle entegrasyonu

Guvenilebilirlik ve guvenlik
Verimlilik; Sistem kaynaklarini kullanim acisindan

Bakim kolaylgi



Yazilim Surecleri

Cozumleme (Analysis)
Tasarim (Design)

Gercekleme (Implementation)
Sinama (Testing)

Bakim (Maintenance)



GEREKSINIM ANALIZi BASARILI BiR PROJENIN
TEMELIDIR

GEREKSINIM ANALIZINDE YAPILACAK HATA EN
MALIYETLI HATALARDAN BIRIDIR



e Cok departmanl kurulus icin tasarlanacak yazilmda
taleplerin yonetilmesi icin slrec, talep yoneticisi tarafindan
baslatilr.

e Taleplerin gereksinime dénustirilmesi asamasi Is
Analistleri tarafindan yapillir.

e |s analistleri taleplerin yapilabilirliginin olup olmadigina
yani olurluluk calismasi ile baglar.



Duruma sistematik yaklasiimasi gerektiginden Gereksinim
Muhendisligi (Requierements Engineering) olarak da
adlandirilir.

Sistemden beklenti ne?
Sistemin kisitlari ne?

Sistemin basinda yapildigi icin tUm sistem etkilenir.



Sistem genis acidan degerlendirilmeli.
Istekler ile yazilim dinamikleri, sinirlari iyi irdelenmeli.

Tum gereksinimler yazilim agsamasinda once belirlenmese de
yazillm genelde bir takim isidir ve yazilimcilarin temel
gereksinimleri bilmesi cok onemlidir.

Yazilim gereksinimleri test muhendislerinin referans
alabilecegi ve testlerin tasarlanmasinda kullanilan bir girdi
olarak dusunulebilir. Gereksinim dogru tanimlanmis, net acik
ve anlasilir oldugunda, yazilim muhendisleri ve test
muhendislerinin igleri kolaylasacaktir.



Gereksinimler Eksik ya da
Yanlis Analiz Edilirse?

 Verimlilik dUser

o Kaynak maliyeti artar

e Sure maliyeti artar

e Musteri memnuniyetsizligi



Gereksinim Tipleri

o Kullanici gereksinimleri: Kullanici icin tasarlanan akis
semalari, dogal dille, tablolarla olusturulabilir. Kullanici
senaryolari icin (use-case) icin temeldir. Teknik detayi cok
barindirmaz. Gereksinimler tam anlatilamazsa, birkacg
ihtiyac tek bir ihtiyag gibi anlatiimak istenirse gibi
sebeplerden dolay! problem yasanabilir.

e Sistem gereksinimleri: Sistem servislerinin detayl
tanimlanmasi ile donanimsal yapilara 6zgu
gereksinimlerdir. YUuksek seviyeli bir dil yada gereksinimler
iIcin tasarlanmis Ozel bir dil ile tanimlanmalidrr.



Etki Alanlarina Gore
Gereksinimler

* Islevsel gereksinimler: Sistemin calismasini dogrudan etkileyen,
sistemin icinde bir fonksiyona sahip olan gereksinimlerdir. Sistemin ne
yapacagini yapisal ve islevsel olarak ortaya koyarlar. Bunlar olmazsa
sistem calismayacaktir. Sistemin neler yapacagini soyut olarak degil de
detaylandirimis bicimde belirler. Ornegdin bir otel rezervasyon sisteminin
ayrintilari.

* Islevsel olmayan gereksinimler: Sistemin calismasini etkilemez.
Sistemin daha cok kisitlari ile fiziksel ortam, ara yUzler, kullanici odakl
olma, glvenlik, guvenilirlik, kalite glivence gibi soyut niteliklerini
belirleyen gereksinimlerdir. Yazilimlara islevsellik katmamasina ragmen
bu tip gereksinimler 6zellikle yazilim kalitesi agisindan kritik rol oynarlar.
Bu gereksinimler yazilimda kargilanmadigi strece yazilimin
kullanilabilirligi yetersiz kalacaktir. Ornegin bellek ve performans
beklentisi, uygulama dili, araylz rengi, tarih bilgisinin nerede olacagi vb.



e Islevsel Gereksinimler;
e Sistemin girdileri nelerdir?
e Sistemin ciktilar nelerdir?
e Veriler ne yapilacak islenecek mi, tutulacak mi?

e Sistemin Oncesinde ve sonrasinda neler calisacak?



e [slevsel olmayan gereksinimler;

o Kullanilabilirlik, verimlilik, performans, tepki sUresi,
surdurdlebilirlik, yeniden kullanilabilirlik vb.

e Sistemde kullanilacak platformlar, teknolojiler vb.

e Sistemin calismasi ile ilgili kullanilacak metodolojiler,
masraflar ve teslimat tarihi vb.

e QOrganizasyon eqitimleri, standartlar vb.

e Kanuni kisitlar vb.



Gereksinim Zorluklari

Uygulama alanina yabanci olmak
Uygulama alaninin kompleks olmasi
TUum sistemi bir kiginin bilmesi
Musterilerin bilgileri ortaya koyamamasi
Gereksinimlerin tutarsiz ve eksik olmasi

Gereksinimler farkh acilardan elde edilmesinde ayni durum icin
uyusmazlik ve tutarsizlik olusabilir

Analist-muUsteri ve analist-geligtirici arasinda yanlig anlasiimalar



Gereksinim Amaclari

e Gelistiricilere, musterilerin sistemi nasil istedikleri anlatilir.

 Tasarimcilara, hangi fonksiyon ve ozelliklerin
kullanilacagini belirler.

e TJest takimina, musteri isteklerini gerceklestirmeyi gosterir.



Gereksinim Ozellikleri

A

Dogru

Celiskisiz

Butun

Gercekci,

Mevcut donanimla surdurulebilir olmasi
MuUsterinin istegini yansitmasi

Dogrulanabilir olmasi.



Gereksinim Surecleri

Olurluk (fizibilite) calismasi
Gereksinim analizi
Onaylama ve dogrulama

Gereksinim ydnetimi



Olurluk (Fizibilite) Calismasi

e Muisteri kim?

 Alan ne?

e Faydalari ne?

e Uygun butce ve teknoloji mevcut mu?

e Ek hizmetler icin musteri maliyeti karsilayabilecek mi?

e TUm calisma icin olurluk (teknik, ekonomik, yasal) calismasi yapilmal
e Fizibilite raporu hazirlanmali

o Karlilik-maliyet analizi yapilimali

* Risk ve 6ncelik degerleri degerlendiriimel



Gereksinim Analizi

TUm paydaglarin sistemden beklentileri bir metodoloji ile ortaya
konmall.

Catisma yonetimi yapilmali ve tutarsizliklar céztmlenmeli
Gereksinimler 6nceliklendirilmel
Gereksinimler musterilerin anlayabilecegi sekilde tanimlanmal

Ayrintili gereksinim belirtimi ile ortak olan ve olmayan noktalar ortaya
konulmali. Yazilim tasarimina giris yapilr. Yazilim tasarimindaki nesneler
icin soyut tanimlar yapilir ve Ust dlzey diyagramlar olusturulur.

KlcUk bir prototip olusturulur.



Onaylama ve Dogrulama

 Musteri onayi olmayan gereksinimler projeye dahil
edilmemeli.

 TUm gereksinimler resmi olarak onaylatiimal.

* Gereksinimleri dogrulamak icin kontrol listeleri
olusturulmali.



Gereksinim YOonetimi

e |s, organizasyon ve teknik degisikliklerin kontrol ve
yonetimi surecidir.



Evet, HaHaywr U=Uyqu

(E/H/U)

lanamaz)

Agiklamalar

Standardiara Uygunluk

Dokaman igin standartlar/kilavuzlar ve isimlendirme kurallan bekrlenmig mi?

Dokuman formats taniml standart/kdavuz ile uyumiu mu?

Dokuman boyunca standartlar ve isimlendirme kurallan takip edidmig mi?
Dokiman Igerigi

Ust duzey sistem genel bakig var mi?

Ust duzey sistem diyagramlan ig ve dig arayozlen ve ven akiglann gdstenyor mu?

‘Sistemin fonksiyonel akigi agikga ve tam olarak tammianmig mi?

Yazdim gewvresi (0r, donanim, yazdim kaynaklan, kullanscilar) tanimianmeg mi?

Tum referans dokGmanlan listelenmig mi?

Tum tanimlamalar, kisaadiar ve kisaltmalar konmug mu?
Kullamcs karaktenstiklen tanimlanmig mi?

Genel tasanm ve uygulama kistian not edilmig mi?

Uygulamay etkileyen genel varsayimlar belrtibmeg mi?

Hafiza gereksinimlen sadlanmig rmi?

Zamanlama ve hafiza bmitlen donamm kistlanyla uyumby mu?

Yazdim performans: Gzenndeki tom limitler ve siniflamalar tarimlanmig mi?

‘Her bir fonksiyon ayn ayn tammmlanrmig me?

Het bir fonksiyon scin herhanagl yaziim sinirlamalan tatigilmig rmi?

Emniyet-kntik yazilim gereksinimien tanimlanmeg mi?

Gavenlik gereksinimlen tansmianmig mi?

Gizhlik gereksinimlen tansmlanmig mi?

Yazdim kalte gereksinamien (quvenilridk, taginabilidik, tekrar kullanabdidik, bakitabdubk) tanimlanmeg mi?

Cevresel gereksinimler ve durumlar tanimianmig mi?

Tdm paketieme gereksinimlen tammianmig mi?

Tum teskm gereksinmien tanimlanmmig mi?

Iglemsel bilgisayar donanimi igin gereksinimier sallanmeg mi?

Bilgisayar yazihm kaynaklan (igletim sistemi, a8 yaziin, vertabanlan, test yaziimi) tanimlanmig mi?

Tam btdnlegtirme, test ve kabul kriterlen belidenmig mi?

Gereksinimler igin test metotlan (test, gostenm, anahz veya denetleme) tanimlanmeg mi?

Fonksiyonel gereksinimier 62q0n numaralandinimig mi?

Daer ana fonksiyonlara veya dig variklara olan araylz gereksimmlen agikga tansmlanmig mi?

bMar his vasdion nasali siniomi hisr waua daha fasla (et Aivau sictarm narsal sincmlanna ivlanahilic D




Gereksinim Dokumanlari

e Sistem tasarimcisi icin gereksinimlerin ayrintilari ile
belirlendigi dokUiman

e Islevsel ve islevsel olmayan gereksinimler icin mimkinse
ayri ayri dokiiman

e TJest engineer icin dokUmanlar izlenebilir olmali



Yazihm Gelistirme Ortamlari

* Programlama dili

e Veritabani

e CASE (Computer Aided Software Engineering - Bilgisayar
Destekli Yazilm Muhendisligi) araclari



CASE Araclari

 Yazilimin tum asamalarinda (Planlama - CozUmleme -
Tasarim - Gergeklestirim - Test) Uretilen bilgi yada
belgelerin bilgisayar ortaminda saklanmasini saglar.



CASE Araclar Faydalari

e Bilgi ve belgeler kolay erigilebilir ve yonetilebilir olur.
e Yazilim sureci Olceklenebillir.

e Uretim yiksek kalitede olur.

o Kullanigl ve surdurulebilir yazilim elde edilir.

e Yazilim surecini destekler.



CASE Araclarn Kisitlar

e Yazilim gelistirme bilissel algilama gerektirdigi icin insana
bagimli unsurlar gerceklestiremez.

e Yazilim gelistirme ekip isidir ve ekip arasinda etkili ve
surekli iletisim gerektirir.



CASE Araclari

Kod Ureten Yazilimlar (Source Code Generation Tools). Ornegin
PHPMaker vb.

UML (Unified Modelling Language) Tasarim Araclari. Ornegin Visio,
Enterprise Architect vb.

Veri Modelleme Araclari (Data Modelling Tools). Ornegin Oracle SQL
Developer Data Modeler, SQLDBM vb.

Versiyon Kontrol ve Yazilim Ayarlama Araglar (Configuration Tools).
Ornegin RCS, CVS, Subversion vb.

Model Déniisiim Yazilimlar (Model Transformation). Ornegin MOLA vb.

Kod Yeniden Uretim Yazilimlari (Code Refactoring)
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